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<Pianeti Diversi=, abbiamo 

una lettura fluida e guidata attraverso i risultati complessivi dell’anno 2023. Desideriamo ringraziare 

< =

• 

• 

• mostrare l’impatto sociale del suo operato attraverso la rielaborazione dei dati acquisiti dalle 

varie aree di attività dell’impresa; 



 

• trasmettere un’idea di valore d’impresa e di qualità dei servizi alla persona che 

alla natura delle cooperative sociali, che hanno <lo scopo di perseguire l’interesse generale 

della comunità alla promozione umana e all’integrazione sociale dei cittadini= (Legge 381/91).

la valutazione del contributo sociale raggiunto e delle performance d’impresa, con l’obiettivo di 



 



 

– < =

Via G. D’Annunzio 
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associazionismo, viene perseguito attraverso gli strumenti e le pratiche dell’IMPRESA SOCIALE.

o nel perseguimento dell’interesse generale della comunità alla promozione umana e 

sé un valore sociale in quanto il loro scopo primario è l’aiuto alla promozione delle condizion

I ruoli e le responsabilità sono definiti con organizzazione d’impresa ma con pratiche non 

gerarchizzate, che tendono costantemente alla soluzione dei problemi attraverso verifiche all’interno 

l’essere cooperativa sociale.

–



 

La Società Cooperativa Sociale <Pianeti Diversi= nasce e si sviluppa sul territorio della Regione 

propri orizzonti, spingendo l’opera di cooperazione e assistenza agli utenti dei servizi gestiti anche in 

altre Regioni, quali la Puglia e l’Abruzzo. Nel 2012, a seguito di scelte mirate operate dal Consiglio di 



 

Fin dalla sua costituzione, l’interesse prevalente della società è stato 

l’ambito dei servizi ai minori, attraverso la gestione di servizi residenziali presso la comunità <Angeli 

Custodi= tuttora gestita sul territorio di Gragnano

Cooperativa ad intraprendere percorsi negli ambiti di interesse dell’accoglienza degli immigrati, 

SAI). La progettazione per l’accesso ai fondi FAMI 

del Ministero dell’Interno è iniziata nel 2017, richiedendo per i soci e lavoratori il perseguimento di 

organizzazioni degli immigrati, ai sensi dell’art. 22 della L.R. n. 32 del 04.12.2009, registro istit

Attualmente, la Cooperativa sociale <Pianeti Diversi= 

nel quale l’ente produce o scambia beni e servizi di utilità sociale:
• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 



 

<Angeli 

Custodi=, l’Ambito N

assistenza, partecipazione alle condizioni di vita dell’ambiente sociale.

<Angeli Custodi=

sul territorio dell’Ambito territoriale 

L’Affidamento di tali servizi rappresenta una importante manifestazione di fiducia del territorio 

Servizi area minori del Piano 
Sociale di Zona 

Ambito distrettuale 07 
<Vastese= 

• Assistenza Domiciliare Educativa 
• Centro Diurno Minori 
• Servizi Integrativi Minori 
• Servizio Socio Psico Educativo per 

la Famiglia 
• Mediazione Familiare 



 

< =
l’integrazione

L’intervento

dell’Italia

–

Assistenza educativa Comune di Vasto 
Gestione personale educativo ed 
ausiliario all’interno di 2 asili 
comunali 

Assistenza specialistica agli 
alunni disabili nelle scuole 

Comune di Vasto 

Assistenza specialistica agli alunni 
disabili nelle scuole 

dell’infanzia, primarie, secondarie di 
primo grado e secondarie di secondo 

grado 

Assistenza specialistica agli 
alunni disabili nelle scuole 

Ambito territoriale di 
Ercolano (NA) 

Assistenza specialistica agli alunni 
disabili nelle scuole 

dell’infanzia, primarie, secondarie di 
primo grado e secondarie di secondo 

grado 



 

Servizi area disabili del Piano 
Sociale di Zona 

Ambito distrettuale 07 
<Vastese= 

Assistenza specialistica agli alunni 
disabili nelle scuole 

Assistenza domiciliare 
Centri polivalenti 

Servizi di trasporto 
 

Assistenza specialistica agli 
alunni disabili nelle scuole 

Ambito territoriale N. 24 
Cercola (NA) 

Assistenza specialistica agli alunni 
disabili nelle scuole 

dell’infanzia, primarie, secondarie di 
primo grado e secondarie di secondo 

grado 

Servizi area anziani del Piano 
Sociale di Zona 

Ambito distrettuale 07 
<Vastese= 

• Assistenza Domiciliare Socio 
Assistenziale 

• Assistenza Domiciliare Integrata 
• Centro Aggregazione Anziani 

Autosufficienti 

Servizi area Servizi 
Professionali del Piano Sociale 

di Zona 

Ambito distrettuale 07 
<Vastese= 

• Punto Unico di Accesso 
• Segretariato Sociale Servizio 
• Servizio Sociale Professionale 
• Funzioni Sociali UVM 
• Pronto Intervento Sociale 

• Équipe Adozioni 

• Potenziamento Servizio Affido 



 

 

 

Accoglienza straordinaria all’interno 

Oggetto dell’affidamento è il servizio di accoglienza destinato a cittadini stranieri 
connessi. L’obiettivo è quello di garantire 

l’equilibrata distribuzione 

–

l’integrazione. Per agevolare la gestione 

negli interventi di < = dei Rifugiati e Richiedenti Asilo.
Oltre ad un alloggio decoroso e a vitto completo, l’accoglienza comprende il servizio di mediazione 

la protezione internazionale e dell’ottenimento del 

l’organizzazione di attività culturali e ludico sportive.
L’

nell’ambito del sistema SAI inerente i servizi di seconda accoglienza attuati dagli enti 
locali con Fondi del Ministero dell’Interno



 

Ente Locale Attuatore Categoria dei beneficiari 

Comune di Cagnano Varano categoria MSNA 

Comune di Carpineto Sinello categoria MSNA 

Comune di Carunchio  categoria MSNA 

Comune di Carunchio  categoria ordinari 

Comune di Casoria categoria ordinari 

Comune di Fresagrandinaria categoria ordinari 

Comune di Carpineto Sinello  categoria ordinari 

Comune di Porto San Giorgio categoria ordinari 

Comune di Rodi Garganico categoria MSNA 

Comune di Vasto categoria ordinari 

Comune di Sant'angelo a Scala categoria ordinari 

Comune di Gragnano categoria nuclei familiari 

Comune di Guardiagrele categoria ordinari 



 

 

 

Quest’area rappresenta un settore significativo delle attività della Cooperativa

 

 

 

 <IL Ì=

 

nel corso dell’anno 2023 per investire sull’implementazione e il 



 

▪ 

▪ 

D’ANNA FRANCESCO

La Cooperativa sociale <Pianeti Diversi= è un’impresa in cui le dinamiche interne sono gestite tenendo 

curando l’organizzazione in modo che non 



 

fulcro attorno al quale ruota tutta l’attività 



 

l’operato degli amministratori.

infatti dell’impiego di personale prevalentemente femminile. Il ventaglio generazionale che compone 

favoriscono fortemente la dimensione di <socio lavoratore dipendente subordinato= 

d’impresa concorrono a costituire quella che è l’imprenditorialità sociale che viene scelta e coltivata 



 

<Servizi all’infanzia. Requisiti del servizio= 

in merito all’affidabilità e alla sicurezza dei luoghi educativi per la prima infanzia, infat

all’infanzia.

–

La cooperativa Pianeti Diversi è anche in possesso del rating di legalità’ (identificativo: RT5842) un 

<riconoscimento=, attribuito dall’autorità’ garante della concorrenza e del mercato (AGCM) sulla base 

zione dell’Autorità garante della concorrenza 

nell’elenco delle imprese con Rating di legalità con 1 STELL

promozione e all’introduzione di principi di comportamento etico in ambito aziendale, tramite 

l’assegnazione di un giudizio sul rispetto della legalità da parte delle imprese che



 

venzionalmente misurato in <stellette= 

l’ordinamento ricollega vantaggi in sede

l’accesso al credito bancario. 

sostenibilità e cura dell’ambiente.

ndo l’utilizzo di materiali 

anche l’utilizzo della carta, risparmiando quindi materia prima e evitando la produzione di rifiuti.

d’interesse della cooperativa ed ha in attenzione: 

l’apprendimento 

d’intervento che siano il più adeguate possibile 

all’evoluzione del bisogno stesso (saper fare); 

l’implementazione delle competenze professionali 

gestire relazioni di cura e di sostegno alla soggettività nelle diverse aree di lavoro, dall’infanzia 

all’anziano (saper essere); 



 

2) nel Coordinatore d’area che, tra le altre, svolge una funzione di raccolta del bisogno formativo 

dell’area e si raccorda con il Responsabile delle risorse umane per la predisposizione del piano 

3) nell’Operatore che è tenuto a partecipare alle attività formative e di aggiornamento che vengono 



 

nell’organizzazione.

le scuole, l’Università, il Sindacato e 

l’ambiente esterno nel quale 

l’organizzazione si colloca. Il Bilancio 

contenuto di socialità dell’agire, ovvero gli elementi per i quali gli stakeholders possono 

nell’organizzazione.

di chi presta la propria opera all’interno della Cooperativa dando puntuali risposte alle richieste di 



 

dall’inizio ha rilevato il grado di soddisfazione, raccogliendo informazioni fornite dai Servizi sociali e 



 

 zzato negli anni precedenti in un’ottica di 

 

che guida l’agire 

 L’attenzione ai bisogni 

 

l’erogazione sia dei servizi

l’esito del gradimento esterno 

rato attraverso la somministrazione di questionari viene relazionato in un’unica analisi di 

➢ 



 

• 

• 

• 

➢ 

Di seguito sono illustrati alcuni dati relativi all’andamento del gradimento del committente per l’anno 

dei servizi dell’Area Prima Infanzia ed un netto miglioramento dei risultati per i Servizi Territoriali.



 

L’identificazione del destinatario dell’indagine è variegata, poiché il nostro cliente finale, cioè colui al 

gradimento, si è proceduto ad individuare ai Tavoli di Area strumenti di rilevazione cd. < =.

È evidente, anche in ottica di adeguamento alla edizione 2015 della norma ISO 9001, che un’efficace 

il punto di vista dell’utente e di tutte le parti interessate, al fine di procedere a continua validazione 

dimento. L’aggregazione dei dati avviene su tre parame



 

PARTE 3- VALORE

 

L’andamento del fatturato complessivo nell’ultimo triennio:



 

servizi, beni, ecc&)
€ € 1.664.768,69

€ €

€ € 

€ € 3.

 

 

attraverso l’adozione di politiche di pari opportunità nell'assunzione e nello sviluppo del personale, 



 

 
Il sottoscritto CANER SIMONE in qualità di legale rappresentante della società dichiara, consapevole delle responsabilità 
penali previste ex art.76 del D.P.R.445/2000 in caso di falsa o mendace dichiarazione resa ai sensi dell'art.47 del 
medesimo decreto, che il presente documento   informatico è conforme al corrispondente documento originale depositato 
presso la società"  

Firmato: CANER SIMONE 

 

 

 



 

 

 


